ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
FOGYASZTOK RESZERE

Az Inua Szauna Kft., mint Szallit6 (a tovabbiakban: Szallito) és az altala eldallitott terméket
tizleti tevékenységén kiviil megrendeld iigyfél (a tovabbiakban: Megrendeld) egyedi szallitasi
szerzddésben nem rogzitett jogait €s kotelezettségeit jelen altalanos szerzédési feltételek (a
tovabbiakban: aszf) tartalmazzak.

1.

Szallito adatai:

Cégnév: Inua Szauna Kft.

Székhely és levelezési cim: HU-9178 Hédervar, Radnéti u. 8.
Cégjegyzékszam: 08-09-027411

Nyilvantart6 birosag: Gyodri Torvényszék Cégbirosaga
Adoészam: 25346691-2-08

EK-ad6szam: HU25346691

E-mail: csanadi.roland@gmail.com

Megrendeld

Megrendeld a megrendeléssel, illetve a szerz6dés megkotésével kijelenti, hogy a
megrendelés korében fogyasztoként jar el, a megrendelt szaunat vagy egyéb terméket (a
tovabbiakban: miivet) magan célokra kivanja hasznalni; kijelenti és szavatolja, hogy a
szaunat vagy mas terméket iizletszerli, haszonszerzési célra nem hasznalja.

A szerzddés létrejotte

A Felek kozotti szallitasi szerz6dés eltérd megallapodas hidnyaban akkor jon 1étre, amikor
Megrendeld és Szallitd is alairja az egyedi széllitdsi szerzddést, vagy amikor a Fél
ajanlatanak elfogadéasardl szolo nyilatkozat az ajanlattevé Félnek kézbesitésre kertil.
Egyedi szallitasi szerzédésnek mindsiil a megrendelt termék 1ényeges tulajdonsagait, az
ellenértéket, a teljesitési hataridot, és a teljesitésre vonatkozd kotelezettségvallalast
tartalmazo, mindkét Fél altal alairt megrendel6lap.

A szerzddés targya
A szerzddés létrejottével Szallito vallalja a szerz6désben rogzitett specifikacio szerinti mi

elkészitését és kiilon erre vonatkoz6 megallapodas esetén beszerelését, Megrendeld pedig
vallalja a mii atvételét és a kialkudott ellenérték megfizetését. Szallité a szerzédésben



foglalt kotelezettségeinek teljesitéséhez Megrendeld kiilon hozzajaruldsa nélkiil is jogosult
kozremiikddo igénybevételére.

Utasitasi jog és annak korlatai

Szallit6 a szerz6dés teljesitése soran Megrendeld utasitasai szerint koteles eljarni, azonban
Megrendel$ utasitdsa nem terjedhet ki a szallitéi tevékenység megszervezésére, és nem
teheti a teljesitést terhesebbé Szallito szamara. Amennyiben Megrendeld utasitasa
terhesebbé tenné Szallitd teljesitését, azt szerzOdésmodositds kezdeményezésének kell
tekinteni, és Szallitdé mindaddig megtagadhatja az utasitas teljesitését, amig Felek nem
egyeznek meg az ellenérték aranyos emelésében.

Amennyiben Megrendeld célszerlitlen vagy szakszerlitlen utasitast ad, Szallito koteles a
Megrendel6t erre figyelmeztetni. Ha Megrendelé a figyelmeztetés ellenére utasitasat
fenntartja, Szallité a szerzddéstdl elallhat vagy a feladatot Megrendeld utasitasai szerint,
Megrendeld kockdzatara ellathatja. Szallit6 minden esetben megtagadja az utasitas
teljesitését, ha annak végrehajtasa jogszabaly vagy hatosagi hatdrozat megsértéséhez
vezetne, vagy veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat.

Tobbletmunka, potmunka

Szallit6 elvégzi a szallitasi szerzddés tartalmat képezd, de a szallitoi dij meghatarozasanal
figyelembe nem vett munkat és az olyan munkat is, amely nélkiil a mi rendeltetésszerii
hasznalatra alkalmas megval6sitdsa nem torténhet meg (tobbletmunka).

Szallitoé elvégzi az utdlag megrendelt, kiilondsen tervmodositds miatt sziikségessé valo
munkat is, ha annak elvégzése nem teszi feladatat terhesebbé (potmunka).

Szallitoi dij

Felek a Szallito tevékenységének -ellenértékét megallapithatjdk atalanydijban vagy
megegyezhetnek az elvégzett munkék tételes elszdmoldsaban.

Ha a felek atalanydijban allapodtak meg, Szallito az atalanydijon feliil a potmunka
ellenértékét ezen feliil igényelheti, a tobbletmunka ellenértékének megtéritésére nem
jogosult. Megrendeld koteles azonban megtériteni Szallitbnak a tobbletmunkéval
kapcsolatban felmeriilt olyan koltségét, amely a szerzédés megkdtésének iddpontjaban
nem volt eldrelathato.



Tételes elszamolas szerint meghatdrozott szallitdi dij esetén Szallitd az elvégzett munka
ellenértékére jogosult az egyedi szerzodésben meghatarozottak szerint.

Felek eltér6 megallapodasanak hianydban a szallitéi dij 20 %-a az egyedi szerzddés
megkdtésekor, vagy a megrendelés visszaigazolasakor fizetendd, amelyet a Felek
kifejezetten foglaloként hataroznak meg. A foglalo joghatasaival a Felek tisztaban vannak.
Amennyiben a Megrendel6 él a 11.) pont szerinti elallasi vagy felmondasi jogaval, a
foglalot elvesziti.

A fennmaradd rész pedig szerzOdés teljesitésétdl szamitott 10 naptari napon beliil
esedékes a Szallito altal kiallitott szamla ellenében.

A tevékenység végzésének helye

A Szallit6 a gyartasi és elokészitési tevékenységet a sajat telephelyén végzi.

Amennyiben a Felek megéllapodtak a termék beszerelésében is, a Megrendeld az altala
kijelolt munkateriiletet a beszerelési munkalatok elvégzésére alkalmas allapotban kdoteles
Szallitdé rendelkezésére bocsatani olyan elére egyeztetett idOpontban, hogy Szallito
hataridében teljesiteni tudja a szerzddésben vallalt feladatokat. Szallité a tevékenység
megkezdését mindaddig megtagadhatja, amig a munkateriilet a tevékenység végzésére
nem alkalmas. Ha Megrendeld a munkateriiletet Szallito felszolitdsa ellenére nem
biztositja, Szallito elallhat a szerzddéstol, és kartéritést kovetelhet.

Amennyiben Felek kifejezetten abban allapodnak meg, hogy a tevékenység végzésére
kijelolt helyet Szallitd teszi a tevékenység végzésére alkalmassd, annak koltségeit
Megrendeld viseli. Abban az esetben, ha ugyanazon a munkateriileten egyidejlileg vagy
egymast kovetden Szalliton kiviil més szallito is tevékenykedik, a munkak gazdasagos ¢€s
Osszehangolt elvégzésének feltételeit Megrendeld koteles megteremteni. Megrendeld
Szallitdo tevékenységét és a felhasznalasra keriild anyagokat barmikor ellendrizheti.
Amennyiben az ellendrzés soran Megrendeld hibat észlel, koteles ezt haladéktalanul jelezi
Szallito felé.

Hatarido

Sz4llité az egyedi szerzddésben vallalt hatariddben koteles a szerzddésben vallalt miivet
atadni. Nem mindsiil késedelmes teljesitésnek, ha az atadas azért nem teljesiil, mert a
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teljesitéshez sziikséges ¢és a Megrendeld altal biztositandd valamely feltétel teljesitése
késedelmesen, vagy egyaltalan nem torténik meg.

Atadas-atvétel

Szallito az elkészitett mi atadas-atvételi eljaras keretében adja at, amelynek soran Felek
elvégzik az adott terméknél szokasos azon vizsgalatokat, amelyek a teljesités
szerzbdésszerliségének megallapitasahoz sziikségesek.

Sz4llito teljesitése hatariddben torténd teljesitésnek mindsiil, ha az atadas-atvétel a
szerzddésben eloirt teljesitési hataridon beliill megkezdddik. Nem tagadhaté meg az atvétel
a mi olyan hibaja miatt, amely, illetve amelynek kijavitasa vagy pétlasa nem akadalyozza
a rendeltetésszerti hasznalatot. A Szallito az atvétellel egyidejlileg a szabalyosan kiallitott
jotallasi jegyet, a mii hasznalati utmutatdjat, a mi rendeltetésszerii €s biztonsadgos
hasznalatdhoz, valamint a Megrendel6t terheld karbantartasi kotelezettség teljesitéséhez
sziilkséges valamennyi tajékoztatast Megrendeld rendelkezésére bocsatja, amit
Megrendel6 az atvétellel elismer.

Felek akként allapodnak meg, hogy a mi és a beépitett anyagok az atadassal és az
ellenért¢k megfizetésével keriilnek Megrendel6 tulajdonaba, Szallitd az elkészitett miivon,
valamint a beépitett anyagokon tulajdonjogat az ellenérték maradéktalan megfizetéséig
fenntartja. Szallitot a szallitoi dij és a koltségek biztositasara zalogjog illeti meg
Megrendeld azon a vagyontargyain, amelyek a szallitasi szerzddés kovetkeztében
birtokéba kertiltek.

A szerz6dés lehetetlentilése

Amennyiben az egyedi szerzddés teljesitése olyan okbol valik lehetetlenné, amelyért
egyik Fél sem felelds, és

a) a lehetetlenné valas oka Szallitd érdekkorében meriilt fel, dijazasra nem tarthat igényt;

b) a lehetetlenné valas oka Megrendel6 érdekkorében meriilt fel, Szallitot a dij megilleti,
de Megrendel6 levonhatja azt az 6sszeget, amelyet Szallito a lehetetlenné valas folytan
koltségben megtakaritott;

c) a lehetetlenné valds oka mindkét fél érdekkorében vagy érdekkorén kiviil meriilt fel,
Szallitot az elvégzett munka és koltségei fejében a dij ardnyos része illeti meg.
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Lehetetleniilés esetén Megrendeld kovetelheti, hogy Szallitdé a megkezdett, de be nem
fejezett miivet neki adja at; ebben az esetben a jogalap nélkiili gazdagodas szabalyait kell
megfeleléen alkalmazni, azaz Megrendeld koteles megtériteni a be nem fejezett mi
értékét.

Elallas, felmondas

Megrendeld a szerzodéstol a szerzodés teljesitésének megkezdése eldtt barmikor elallhat,
ezt kovetden a teljesitésig a szerzddést felmondhatja; mindkét esetben az atadott foglalot
elvesziti. A Megrendeld eldllasa vagy felmonddsa esetén a szerz0dés megsziintetésével
okozott kart a Megrendel6 koteles megtériteni. A kartalanitasnak ki kell terjednie Szallitd
valamennyi felmeriilt koltségére, a konzultacidval, kiszallassal és tervezéssel toltott
munkaorakra is tekintettel.

Hibas teljesités

Sz4llitd hibasan teljesit, ha a mii a teljesités idOpontjaban nem felel meg a szerzédésben
vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Szallitd teljesitése nem
mindsiil hibasnak, ha Megrendeld a hibat a szerz6déskotés idOpontjaban ismerte, vagy a
hibat a szerz6édéskotés idopontjaban ismernie kellett.

A teljesitéstd]l szamitott hat honapon beliil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a
felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a mi
természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen. Hat honapon tal felismert hiba
esetén Megrendeld koteles bizonyitani, hogy a hiba mar teljesitéskor is fennallt.

Megrendeld a Szallitdé hibas teljesitése esetén valasztasa szerint kellékszavatossagi,
termékszavatossagi vagy jotallasi igényt érvényesithet Szallitéval szemben, azonban
ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet

13.1. Kellékszavatossag

Kell¢kszavatossagi igénye alapjan Megrendeld valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott kellékszavatossagi jog
teljesitése lehetetlen, vagy ha az Szallitbonak — masik kellékszavatossagi igény
teljesitésével Osszehasonlitva — aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe



véve a mi hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzddésszegés sulyat ¢és a
kellékszavatossagi jog teljesitésével Megrendelének okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat Szallité koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzddéstdl elallhat, ha Szallito a kijavitast
vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettségének megfeleld hataridon beliil nem tud
eleget tenni, vagy ha Megrendelének a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke
megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak helye nincs.

Megrendeld a valasztott kellékszavatossagi jogrol maésikra térhet at, az attéréssel okozott
koltségeket azonban koteles Szallitonak megtériteni, kivéve ha az attérésre Szallitd adott
okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Megrendeld a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil — legkésdbb a hiba felfedezésétdl
szamitott két honapon beliil — koteles Szallitoval kozolni a hibat, a kozlés késedelmébdl
eredd karokért Megrendeld felelés. Megrendeld kellékszavatossagi igénye a teljesités
idOpontjatol szamitott két év alatt éviil el. Nem szamit bele az eléviilési idObe a kijavitasi
idonek az a része, amely alatt Megrendeld a dolgot rendeltetésszeriien nem tudja
hasznalni.

A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény
eléviilése Ujbol kezdddik. Ha Megrendeld a szavatossagi igényét a miinek — a megjeldlt
hiba szempontjabol — elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a
mi egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek Szallitot terhelik.
Amennyiben a mii meghibasod4saban a Megrendeldt terheld karbantartasi kotelezettség
elmulasztisa is kozrehatott, a szavatossagi kotelezettség teljesitésével felmeriilt
koltségeket kozrehatasa ardnyaban Megrendeld koteles viselni,

13.2. Termékfeleldsség

A mu hibgja esetén Megrendeld kovetelheti Szallitotol, mint gyartotol, hogy a termék
hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitds megfeleld hataridén beliil, Megrendeld érdekeinek
sérelme nélkiil nem lehetséges — a terméket cserélje ki. A mii akkor hibas, ha nem felel
meg a miinek a Szallitdo 4altal tortént forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Sz4llité mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség alol, amennyiben

a) a termék forgalomba hozataldnak iddpontjaban a hiba a tudomény ¢és a technika allés
szerint nem volt felismerheto;

b) atermék hibdjat jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldiras alkalmazasa okozta.
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Megrendeld a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil — legkésobb a hiba felfedezésétol
szamitott két honapon beliil — koteles Szallitéval kozolni a hibat, a kozlés késedelmébol
eredé karokért Megrendeld felelds. Szallitét a termékszavatossagi jog a teljesitéstdl
(forgalomba hozataltol) szamitott két évig terheli, ez a hatarid6 jogveszto.

A termékszavatossagi jog a beépités moddja folytdn az ingatlan alkotorészévé valo
szaunakra nem vonatkozik.

13.3. Jotallas

Szallitd a szerzOdés targyat képezd mii vonatkozdsdban az egyes tartdos fogyasztési
cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan
jar el, azaz Szallitdé a termék atvételétdl szamitott egy éven belill jotdll a mi
hibatlansagaért. E hataridé elmulasztisa jogveszto.

A jotallasi igény a jelen aszf mellékletét képezd jotallasi jeggyel érvényesithetd. A
jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossag szabalyait kell alkalmazni.

Szallito jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felelosség kizarasa

Sz4llito nem vallal feleldsséget a mii rendeltetésellenes hasznalatabol eredd vagy azzal
Osszefliggd karokért, kiilonos tekintettel a hasznélati utmutatoban foglaltak megsértésébdl
eredd kéarokra.

Figyelemmel arra, hogy Szallitd arképzésében a szallitoéi dijat esetlegesen meghaladd
karigények kielégitése céljara létrehozott tartalékot nem kivan koltségnoveld tényezdként
megjeleniteni, Szallitd hibas teljesités esetén feleldsségét a szallitdoi dij mértékére
korlatozza. Az éaltalanos szerzddés feltételek elfogadasaval a Megrendeld a fenti
felelosségkorlatozast kifejezetten elfogadja és tudomasul veszi.

Adatvédelem

Szallitdo Megrendeld ajanlattétel vagy szerzddéskotés soran megadott személyes adatait a
szerzOdés teljesitése, illetve az esetleges szavatossagi igények teljesitésének érdekében
kezeli. Szallité kizardlag olyan személyes adatokat kezel, amelyek az adatkezelés fenti
céljanak megvalosulasdhoz elengedhetetlenek, és a cél elérésére alkalmasak. Szallito
személyes adatot csak a cél megvaldsuldsédhoz sziikséges mértékben és ideig kezeli.

Megrendeld személyes adatainak megadéasaval azok fenti cél szerinti kezeléséhez
hozzajarul. Megrendelé hozzajarulasa Kkiterjed személyes adatainak a Szallito
teljesitésében kozremiikodo személyek részére torténd tovabbitasara, beleértve az Europai
Unio teriiletén beliili tovabbitast is.
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Megrendeld kérelmére Szallito tajékoztatast ad a Megrendeld altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatair6l, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozéd nevérdl,
cimérél és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatdsair6l ¢és az elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba —
Megrendeld személyes adatainak tovabbitidsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és
cimzettjérol.

Megrendeld kérelmezheti Szallitotol tajékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl,
személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a kotelezé adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat.

A fenti adatkezelés az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény 65. § (3) bekezdés a) pontja alapjan az ligyfélkapcsolatra
tekintettel nem bejelentés-koteles.

Megrendeld adatai kezelésével kapcsolatban jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal €lhet: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési
cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5. Telefon: +36-—1-391-—1400, Fax: +36-1-391-1410
Email: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Nyilatkozatok

Felek szerzddéshez kapcsolddo nyilatkozatai akkor mindsiilnek érvényesen megtettnek, ha
azokat irdsban vagy egyéb maradand6 modon (e-mailben) tették. A jelen aszf-ben, illetve
a szerzOdésben meghatdrozott e-mail cimen keresztiil tett nyilatkozatot kézbesitési
visszajelzés hidnyaban az e-mail megkiildését koveté munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

Az aszf érvényessége és hatalya

Az egyedi szerz6dés megkdtésével (ajanlat tételével vagy elfogadasaval) Megrendeld
kiilén nyilatkozat hidnyaban is kinyilvanitja, hogy jelen altalanos szerzddési feltételeket —
mint Megrendeld ¢és Szallitd kozott 1étrejott szerzodés elvalaszthatatlan részé képezo
dokumentumot — megismerte, a benne foglalt rendelkezéseket magara nézve fenntartas
nélkiil kotelezOnek ismeri el.

Amennyiben jelen altaldnos szerzddési feltételek valamely pontja barmely ok miatt
érvénytelenné valna, az nem érinti a tobbi feltétel érvényességét. Megrendeld és Szallitd a
jelen Aaltalanos szerzddési feltételekben foglalt egyes rendelkezésektdl egyedi
megallapodasuk alapjan eltérhetnek.
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Sz4llitd fenntartja a jogot, hogy jelen altaldnos szerzddési feltételeket a jovore nézve
egyoldaltian mddositsa, a Felek kozotti ligyletre a szerzédés megkotésekor hatalyos aszf
vonatkozik.

Joghatdsag, illetékesség

Felek esetleges jogvitdikat elsé sorban egyeztetés uUtjan rendezik, az egyeztetés
sikertelenségének esetére, kikotik a polgari és kereskedelmi ligyekben a joghatdsagrol,
valamint a hatarozatok elismerésérdl és végrehajtasarol szolo 44/2011 EK Tandcsi
rendelet (2000. december 22.) 4. szakasz 17. cikke alapjan a Szallitdé székhelye szerinti
allam birésadganak joghatosagat, ez a kikotés azonban a 17. cikk 2. pontjara tekintettel
nem kizarolagos.

A fentiek nem zarjak ki, hogy Megrendeld panaszaval békéltetd testiilethez forduljon.
Szallité székhelye alapjan a Gyor-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet (H-9021
Gyor, Szent Istvan ut 10/a.) illetékes.

Alkalmazand¢ jog, nyelv

Felek az tigyletre a szerzOdéses kotelezettségekre alkalmazando jogrol (Roma 1.) szolo
593/2008/EK Parlamenti ¢s Tanacsi Rendelet (2008. junius 17.) 6. cikk (2) bekezdésére
tekintettel a magyar jogrend szabdlyait jelolik meg alkalmazand6 jogként, azzal, hogy
Szallito tiszteletben tartja a Megrendeld védelmét biztositd olyan rendelkezéseket,
amelyektdl — jogvalasztas hidnyaban — megallapodas utjan nem lehet eltérni.

A szamlakibocsatds szabdlyaira is a magyar jogszabalyok alkalmazandbak. A
Magyarorszagon kiviili Megrendeld tudomasul veszi, hogy érvényes EU adoszam
hianyaban Szallito 27% Afa felszamitasaval koteles szolgaltatasai utdn szamlat kiallitani.

Jelen aszf magyar nyelven késziilt, Megrendeld azt az altala ismert nyelven megismerte, a
magyar nyelvli szoveg és forditdsa kozotti esetleges eltérés esetén a magyar nyelvil
rendelkezések irdnyadoak.

Kelt.: 2017.06.20.

Inua Szauna Kft.



